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オークスベストフィットネス柏　スタジオWEB予約ルール　2022.06改訂

予約開始(公開日） 前月25日（ＡＭ2時）翌月予約が可能となります

同時予約数 一度に予約しておける最大数のことで月は関係なし

予約数一覧 会員種別ごとの同時予約数は以下の通り

マスター(家族）

ﾌﾙﾀｲﾑ（家族）
レギュラー（家族）

よる土日

ﾎﾘﾃﾞｰ・U29・

モラージュメイト

　平日・120・

パパママ使放・

パパパママシェア

1０枠 9枠 8枠 7枠

よる会員
あさ会員・

90分会員
パパママ会員 60分会員

6枠 5枠 ３枠 2枠

予約枠復活 予約済レッスンの終了時刻に1枠復活します

予約できる時間 レッスン開始30分前までWEB予約・キャンセル可能

お電話では予約、キャンセルともに受付致しません。

予約時に席を決定 予約時に席を選べます。

※実際の場所と異なる場合があるのでスタジオで番号を

　確認されてからの予約を推奨致します。

キャンセル待ち① 満員のクラスをキャンセル待ちすることができます。

その際予約数の1枠を使用する事になります。

キャンセル待ちには順位があります。

WEB登録がお済でない場合 QQコードを読み込み手続きしてください。

会員番号10桁（会員証に記載）とクラブにご登録の電話番号が必要。
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キャンセル待ち② キャンセルの繰り上げは、自動です。

キャンセルが出た席に自動繰り上げとなり、メールで

お知らせします。（キャンセル待ち1番から優先）

※キャンセルの繰りあがり予約のキャンセルは可能

キャンセル 予約のキャンセルは当該レッスン開始30分前までに

WEBでキャンセルをお願いします。

無断欠席 WEB予約したクラスをキャンセルせずに欠席した場合

「無断欠席」となり、次月にﾍﾟﾅﾙﾃｨｰがあります。

※ﾁｪｯｸｲﾝがないと欠席扱いとなります。

「無断欠席」の回数分、次月の「同時予約数」を減少。

例）3月中無断欠席を2回で4月同時予約数が2枠減。

1か月ﾍﾟﾅﾙﾃｨがなければ枠数は5月に復活します。

同時予約数を増やしたいとき 同時予約数の追加購入が可能です。

※5月分で1枠購入した場合5月1日～31日の分で有効

　　予約は5月1日から可能となります。

税込表示 1枠 2枠 3枠

660円 1210円 1650円

4枠 5枠 6枠

1980円 2475円 2640円

無断欠席によるペナルティ
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WEB予約(ｷｬﾝｾﾙ待ち含）＝赤枠の扱いとなります。

WEB予約日は同日の他のクラスへの「赤枠」記入不可。

記入する「赤枠」は入場時に席を選んで入場します。

「青枠」記入制限なし。今まで通りのご利用方法です。

事前の有料予約 「赤枠」の事前予約は無くなります。

「青枠」「黒枠」の事前予約は引き続き受付致します。

入場優先順位 ①WEB予約の方　開始20～15分前ごろより入場開始

　　　　※入場時のチェック不要　

②赤枠記入の方　開始15分前ごろより席を選んで入場

③青枠の方　開始10分前より席を選んで入場

※上記の順で定員に達するまで入場可能です。

★WEB予約している方は遅くてもレッスン開始10分前までに入場を

お願いします。※いない場合は青枠の方が入ります。ご了承下さい。

来館していてもトイレや着替え等で10分前に来れない場合は早めに

担当講師や、ジムトレーナーにお伝え下さい。

　　　　　※上記のルールに従わず、不正行為が見つかった場合は

　　　　　　次月1か月間ＷＥＢ予約は出来なくなります。

　　　　特に、アカウントの不正、赤枠ダブル記入（WEBと併用など）

　　　　　偽名（架空番号の使用）など

　　　　　　ご不明な点はスタッフにお問合せ下さい。

赤枠・青枠・黒枠


